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De zorg voor opvang en begeleiding van minderjarige alleenstaande vluchtelingen vormde in 2023 opnieuw een grote
uitdaging. Voor onze jongeren was het een zwaar jaar, vanwege lange wachttijden en een gebrek aan passende opvangplekken
en onderwijs. Veel van hen hebben het gevoel dat hun leven hierdoor in de pauzestand staat, terwijl zij zich graag willen
ontwikkelen en mee willen doen. Dit doet veel met deze jonge mensen en velen van hen voelen zich eenzaam. Ik bewonder de
veerkracht die ik bij hen zie, maar realiseer me ook goed dat een dergelijke periode van stilstand niet te lang mag duren.

De situatie waarin de jongeren verkeren vraagt ook veel van onze medewerkers. Hun werkdruk nam in 2023 toe. Het bleek
binnen steeds meer regio’s lastig te zijn om voldoende jeugdbeschermers en jongerencoaches te vinden en ook het inwerken
van gekwalificeerd personeel kost veel tijd. Daarom kijken we continu hoe we ons werk beter kunnen inrichten, zodat het
contact met- en de veiligheid van de jongeren goed geborgd blijft. Ik heb bewondering voor de inzet en betrokkenheid van al
onze medewerkers bij de jongeren die aan onze verantwoordelijkheid zijn toevertrouwd in 2023.

Tanno Klijn
Bestuurder
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DE CUFERS VAN

Uitbreiding van de Verlengde Grote tekorten in de duurzame opvang voor amv’s
Opvang
Toenemende druk op de kwaliteit van de voogdijuitvoering en
Ontwikkeling van het -opvang
meerjarenbeleidsplan
2024-2028 Gebrek aan structuur en structurele oplossingen in de asielketen
Ontwikkeling naar een Grotere behoefte aan psychische ondersteuning bij jongeren
wendbare organisatie con-
form de besturingsfilosofie Toename van de werkdruk en een tekort aan formatie
Het aantal minderjarige jongeren dat op 87%
bij Nidos onder (gezins)voogdij stond: 13%

VOOngj beeindigd: 2519 vanwege meerderjarigheid Naar IeEftijd:

Ontvingen op 31 december 2023
opvang of begeleiding na 18 jaar

Ondertoezichtstellingen:
Eind 2023 70 nog onder begeleiding

Beéindigde
ondertoezichtstellingen: <12jaar  12-14jaar 15-18jaar

Eind 2023 telden we bij de jongeren De meest
92 verschillende nationaliteiten. voorkomende

I Dit jaar werden 689 Oekraiense jongeren gemeld bij Nidos voor voogdij-
onderzoek. Eind 2023 staan 74 Oekraiense jongeren onder (tijdelijke) voogdij.
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Somalié



Nidos vindt het belangrijk om jongeren een stem te geven en te luisteren naar hun ervaringen. Hun perspectief
en de ideeén nemen wij mee in het verbeteren van ons werk. Dit doen we samen met de Trusted Juniors (TJ’s)
en de Connected Youngsters.
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Een wisselende groep van 10 — 15 jongeren die Een groep van 7 voormalig amv’s die een community
gevraagd en ongevraagd feedback geven op wat willen inrichten voor jongeren vanaf 18 jaar, om ervaringen
beter kan. te delen, elkaar te ondersteunen en te adviseren.

Daarnaast organiseerde Nidos in 2023 vijf worldcafe’s. Drie voor jongeren en twee voor opvangouders.
Thema'’s die daarin zijn besproken:

Jongeren: Opvangouders:
Veiligheid op de AZC’s Financién
Veiligheid met drugs Gezinshereniging
Veiligheid op sociale media Sociale media
De toekomst Omgaan met regels
Leven in Nederland Opdrachten van familie
Cultuurverschillen Geheimen
Financién Seksualiteit
Vriendschap en liefde Opvoeding

Gebaseerd op feedback van 490 jongeren*

... over voogdijbegeleiding ... over betrokkenheid jeugdbeschermer

tevreden tevreden

* 0.b.v. evaluatieformulier einde voogdij. Kijk voor meer informatie in het
volledige jaarverslag (Paragraaf 8.4).

Na maanden onderweg te
zijn geweest, wees eindelijk
iemand me de weg




Peildatum 31-12-2023

Opvang
Waar amv’s worden opgevangen is afhankelijk van Opvang Wonen Gezinnen (OWG)

leeftijd en asielprocedure. Uitgangspunt: Zo snel 2799 jongeren in opvanggezinnen.
mogelijk naar kleinschalige opvang.

Aantal voogdij-jongeren naar soort verblijf* Aantal voogdij-jongeren in OWG-gezinnen naar leeftijd

COA grootschalige opvang (POL: Proces Opvang Locatie) 4346 Jonger dan 12 jaar 300
COA grootschalige opvang (azc)** 1704 12 jaar 174
COA kleinschalige opvang 71 13 jaar 296
COA beschermde opvang 21 14 jaar 446
Nidos KWE (Kleinschalige wooneenheid) 416 15 jaar 532
Nidos KWG (Kinderwoongroep) 680 16 jaar 549
Nidos Gezinsopvang 2799 17 jaar en ouder 502
Anders (ouders) 179
Anders (jeugdzorg /wlz) 136 .
Ik wil een normaal en

Anders (gemeentelijke opvang) 51 ore .

veilig leven leiden.
Anders (diversen) 572

* Inclusief voortgezette hulpverlening.
** Inclusief bama’s die met familie in de centrale opvang wonen.

De pit Hulpveriening

Aantal plaatsen: .-i
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Nidos werkt met 29 contractpartners en biedt ook eigen opvang (NEO) aan amv’s

Combinatie Jeugdzorg
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Sinds 2019 codrdineert Nidos het European Guardianship
Network (EGN). EGN wil Europees en nationaal beleid
aangaande voogdij voor amv’s beinvioeden en de
kwaliteit van voogdij verbeteren. Het netwerk bestaat
inmiddels uit 51 NGO’s en overheidsinstanties uit 25

Het door Nidos gecoordineerde
project Samen Sterk richt zich op het
bevorderen van de veerkracht van

vluchtelinggezinnen in Nederland om GoDRREEED
q EU-lidstaten en het VK.
met veranderingen om te kunnen weden

gaan. In 2023 is de Samen Sterk online ‘

omgeving voor professionals opgeleverd. - ' . I )
eah
In 2023 is het door AMIF gefinancierde
o 0ok in 2023 leverde Nidos input aan de EUAA (European UAC-Futures project afgesloten. Doel

was de kwaliteit van de begeleiding
van amv’s verbeteren in hun overgang
naar achttien jaar. De verzamelde best
practices zijn gebundeld en successen
zijn gedeeld op de eindconferentie in
Straatsburg in juni 2023.

Nederland

Union Asylum Agency) en de FRA (Fundamental Rights
Association) over de kwetsbare positie van jongeren in de
asielketen. Deze input is verwerkt in trainingsmaterialen

Belgié voor jeugdbeschermers en diverse handboeken.
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Project Y-WISE startte in januari 2023 en richt zich op
het vergroten van de competenties van jongerenwerkers
door te leren van elkaars methoden. In 2023 vonden

i Bulgarije uitwisselingen in Nederland en Portugal plaats.

Sinds april 2023 is Nidos partner in het SUN-project dat Gli€kenland
wordt geleid door the Foundation for Access to Rights
(FAR) uit Bulgarije. Het doel van het tweejarige project

is om de rechten van amv’s te beschermen door middel

van het verspreiden van kennis over het Europees
Handvest van de grondrechten.

* Malta In samenwerking met het ministerie van Justitie en Veiligheid
ondersteunt Nidos sinds 2020 de Griekse overheid bij het

inrichten van een voogdijsysteem voor amv’s. In 2023 hielp

Nidos bij de verdere inrichting en operationalisatie hiervan.

In 2023 traden in totaal 391 medewerkers in dienst en gingen er 134 medewerkers uit dienst.

Overzicht aantal medewerkers en formatieplaatsen

Functie Medewerkers Formatie

31-12-23 31-12-'22 31-12-'23 31-12-'22

Jeugdbeschermers 487 396 451 364
Regioadministratie 52 36 42 30
Regiomanagers 13 16 13 16
Jongerencoaches 74 61 66 51
Nachtwachten 15 15 13 13
Jeugdbeschermers met OWG-taken 40 33 37 31
Overige functies 284 151 251 136
Totaal 965 708 873 641

Nidos werkte in 2023 samen met 48 interculturele mediators. Eind 2023 waren 22 ICM’ers intern in dienst en waren 26 ICM’ers
extern betrokken. Zij worden op aanvraag van jeugdbeschermers ingezet voor het overbruggen van taal- en cultuurverschillen
in de voogdijbegeleiding, bij ondertoezichtstelling en bij traumagerichte behandelingen.

Op basis van het medewerkersonderzoek. Medewerkers geven hun
tevredenheid



De (gezins)voogdij wordt uitgevoerd aan de hand van de VVV-
methodiek. Deze, door Nidos zelf ontwikkelde, methodiek
voor interculturele jeugdbescherming is in 2020 beschreven
in ‘Veerkracht versterken van vluchtelingenkinderen’.
Uitgangspunt in de VVV-methodiek is te normaliseren en
niet te problematiseren. Het gaat in eerste instantie om het
‘gewoon’ opvoedenvan de jongere net alsiedere ouder dat zou
doen. Jeugdbeschermers en ondersteunende medewerkers
in het primaire proces zijn getraind in de methodiek. Nieuwe
collega’s worden zo snel mogelijk getraind.

VERSTERKEN VAN
VLUCHTELINGENKINDEREN

Een interculturele methodiek voor jeugdbeschermers

“Echt contact leggen, echt zien, echt horen

en geduld hebben: dat is wat werkt.”

Parwana (jongerencoach)

De alleenstaande minderjarige vreemdeling, maar ook het
vluchtelingenkind met ouders, heeft op enig moment zijn
eigen vertrouwde omgeving moeten verlaten. Hij moet
zich vervolgens in een voor hem geheel nieuwe sociaal-
maatschappelijke en culturele omgeving verder ontwikkelen
tot zelfstandig volwassene en zich daar ook toe verhouden.
De sociaal culturele ontworteling, de geringe kennis van en
inbedding in de nieuwe omgeving, het ontbreken van de
familiaire bescherming en de vreemdelingrechtelijke positie
maken de jongere kwetsbaar.

Dit vraagt om begeleiding vanuit respect, veiligheid en
bescherming richting perspectief (integratie of terugkeer).
Uitgangspunt bij de begeleiding is om niet te problematiseren
maar om te normaliseren onder het motto: ‘er is niks mis
met ze, maar ze missen iets’. Dat betekent in de eerste plaats
opvoeden en begeleiden naar zelfstandigheid en alleen
wanneer nodig ook (jeugd)hulp verlenen en beschermen.

Meer informatie? Kijk op www.nidos.nl voor
de uitgebreide jaarverantwoording

Nidos gaat daarmee uit van de veerkracht en autonomie
van de jongeren. Hierbij vormen inzicht en kennis van
cultuurverschillen en gevolgen van het vluchten op het
gebied van opgroeien en opvoeden een belangrijke basis
voor de begeleiding. Daarnaast hebben we op basis van
jarenlange ervaring geleerd dat opvang in familieverband en
kleinschalige opvang het beste werkt voor de jongeren.

Alle cijfers in dit jaarbericht zijn gemeten op peildatum 31-12-2023



